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ZBIERAJ PUNKTY | WYMIENIAJ JE Master: PRICELESS

NA ATRAKCYJNE NAGRODY Specials

PRICELESS SPECIALS - POLSKA

POLITYKA PRYWATNOSCI

MasterCard szanuje prywatnos¢ swoich klientdw. Niniejsza Polityka Prywatnosci ma zastosowanie w odniesieniu do danych
osobowych zbieranych na potrzeby programu Priceless Specials (,Program”) prowadzonego w Polsce. Podmiotami
odpowiedzialnymi za zbieranie i wykorzystywanie danych osobowych na potrzeby Programu sg MasterCard Europe SA (Chausée
de Tervuren 198A, B-1410 Waterloo, Belgia) oraz MasterCard Europe SA Oddziat w Polsce (plac Europejski 1, 00-844 Warszawa).
Szczegdtowe dane kontaktowe przedstawiono w czesci ,Kontakt” ponizej.

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla, w jaki sposdb MasterCard przetwarza dane, jakie rodzaje danych osobowych sg zbierane
przez MasterCard, w jakich celach i w jaki sposdb sg one chronione, a takze podmioty, ktérym dane te sg udostepniane. Ponadto,
dokument ten informuje, w jaki sposdb mozna kontaktowac¢ sie z MasterCard, aby uzyskac¢ dostep do swoich danych osobowych,
dokonac ich aktualizacji, a takze zmieni¢ wczesniejsze preferencje lub zadac¢ pytanie.

Niniejsza Polityka Prywatnosci nie ma zastosowania w odniesieniu do danych osobowych zbieranych i wykorzystywanych na innych
stronach internetowych oznaczonych marka MasterCard ani w odniesieniu do danych osobowych zbieranych i wykorzystywanych
przez wydawcow kart MasterCard (w tym banki) lub pracodawcow (w przypadku Kart Biznesowych). W celu uzyskania
dodatkowych informacji o polityce prywatnosci MasterCard wykraczajacej poza zakres objety Programem nalezy zapoznac¢ sie
z Miedzynarodowa Polityka Prywatnosci dostepng na stronie www.mastercard.com.
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1. JAKIE DANE OSOBOWE SA ZBIERANE | W JAKI SPOSOB SA ONE WYKORZYSTYWANE

Dane osobowe przetwarzane w ramach Programu sg udostepniane dobrowolnie przez uczestnikdw Programu lub sg zbierane
automatycznie na Stronie Internetowej Programu (www.mastercard.pl/specials), lub w Aplikacji Programu (dostepnej w sklepie
internetowym). Termin ,dane osobowe” oznacza ,wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
osoby fizycznej”.

a) Dane osobowe przekazywane przez uczestnikow

Dane osobowe przekazywane przez uczestnikdw sa przetwarzane wytgcznie w celach okreslonych w niniejszej Polityce Prywatnosci.
Niektére dane osobowe przetwarzane na potrzeby Programu sg gromadzone przez bank lub pracodawce uczestnika (w przypadku
Kart Biznesowych), a nastepnie przekazywane do MasterCard. Przekazywanie MasterCard danych osobowych nie jest obowigzkowe,
z wyjatkiem danych osobowych oznaczonych jako wymagane. Jednakze, odmowa przekazania niektdrych danych osobowych moze
mie¢ wptyw na zakres oferowanych ustug.

I.  Proces rejestracji

Uczestnik w chwili przystapienia do programu jest proszony o podanie pewnych danych osobowych, takich jak: pte¢, imie
i nazwisko, numer telefonu, adres e-mail / adres pocztowy, data urodzenia i numer PESEL. W trakcie rejestracji uczestnik moze
podac¢ dodatkowe informacje dotyczace np. jego zainteresowan (podroze, hotele, moda itp.), moze takze skonfigurowac preferencje
w zakresie powiadomien i wybrac, czy chce otrzymywac materiaty marketingowe od MasterCard oraz jej partnerow. W przypadku
Kart Biznesowych pracodawca uczestnika moze zbiera¢ pewne dane osobowe, a nastepnie przekazywac je MasterCard.

Il. Lojalnosé i nagrody

Za kazde uzycie karty MasterCard w ramach kwalifikujacej sie transakcji uczestnikowi mogg zosta¢ przyznane punkty.
MasterCard przetwarza informacje dotyczace transakcji uczestnika (np. numer karty ptatniczej, data i kwota transakcji, nazwa
i kod sprzedawcy, status transakcji) w celu: weryfikacji uprawnienia uczestnika do udziatu w Programie, przyznania punktow
wymiennych na Nagrody dostepne w Katalogu Nagrod, identyfikacji ofert mogacych zainteresowac¢ uczestnika (dokonanej
m.in. na podstawie transakcji zrealizowanych z uzyciem karty MasterCard w ostatnim czasie, tj. nie pdzniej niz w ciggu
ostatnich 24 miesiecy, jesli miaty miejsce) oraz analizy danych (w tym anonimizacji danych osobowych). Dane kontaktowe
uczestnikdow sa przetwarzane w celu umozliwienia wysytki wybranych Nagréd oraz poinformowania o ofertach i Programie.
W przypadku Kart Biznesowych pracodawca uczestnika moze otrzymywac punkty za transakcje zrealizowane przez uczestnika
i bezposrednio wymieniac je na Nagrody.

Ill. Newslettery i materiaty marketingowe w formie elektronicznej

Uczestnik moze wyrazi¢ zgode na otrzymywanie od MasterCard i jej partnerow newsletterow oraz materiatdw promocyjnych
w formie elektronicznej, w tym: ofert specjalnych od wybranych partneréw handlowych, powiadomien o promocjach, a takze
aktualnych informacji o nowych rozwigzaniach i wydarzeniach. W tym celu uczestnik moze zostac poproszony o podanie okreslonych
informacji, w tym: imienia i nazwiska, adresu e-mail / adresu pocztowego, numeru telefonu, wieku, ptci, preferencji zakupowych
i preferencji dotyczacych powiadomien. Dane te moga by¢ wykorzystywane do tworzenia profili uzytkownikéw, ktére pozwalajg
uzyskac szersza wiedze o zachowaniach konsumentéw, zoptymalizowacd oferte firmy i wzmacniac relacje z uczestnikami.
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IV. Strona Internetowa i Aplikacja Programu

W zwigzku z korzystaniem ze Strony Internetowej i Aplikacji Programu MasterCard moze przetwarza¢ dane uczestnika obejmujgce:
login, hasto, pytania ochronne, numer karty, status i liczbe punktow.

V. Kontakt z Dziatem Obstugi Klienta

W przypadku kontaktu z MasterCard informacje przekazane przez uczestnika sa przetwarzane i przechowywane przez MasterCard
w celu udzielenia odpowiedzi na zapytania uczestnika i zarzgadzania korespondencjg. Przyktadowe informacje, o ktérych mowa
powyzej, to data i godzina ztozenia zapytania oraz udzielenia odpowiedzi, imie i nazwisko, adres e-mail, przedmiot zapytania lub
reklamacji oraz tres¢ odpowiedzi.

b) Dane osobowe zbierane automatycznie

Niektére dane moga byc¢ zbierane automatycznie na Stronie Internetowej i w Aplikacji Programu w celu optymalizacji tych narzedzi
oraz w celu zapewnienia uczestnikowi wysokiej jakosci ustug i informacji.

I.  Strona Internetowa Programu

Zbierane dane pozwalajg okresli¢ m.in. liczbe uzytkownikéw odwiedzajgcych Strone Internetowa Programu, odwiedzane podstrony,
a takze okresli¢, czy dany uzytkownik odwiedzat Strone Internetowg Programu wczesniej oraz ktére elementy ciesza sie jego
najwiekszym zainteresowaniem. Dane te umozliwiajg poprawe jakosci i atrakcyjnosci Strony Internetowej Programu.

Il.  Pliki cookies

Pliki cookies wykorzystywane przez przegladarki internetowe to niewielkie pliki tekstowe zapisywane na dysku twardym komputera
podczas odwiedzania strony internetowej. Pliki cookies do obstugi technologii Flash sg podobne do plikdw cookies przegladarek
internetowych, z tym ze moga one zawiera¢ dane bardziej ztozone niz sam tekst oraz sg przechowywane przez przegladarke, a nie na
dysku twardym komputera.

Jezeli uczestnik chce wytaczy¢ funkcje plikow cookies w przegladarce, na pasku narzedzi wiekszosci przegladarek
w sekcji ,Pomoc” mozna sprawdzi¢, w jaki sposob to zrobié¢, a takze jak ustawi¢ powiadomienia o otrzymaniu nowych plikdéw cookies
oraz jak dezaktywowac wczesniej zapisane pliki cookies. W przypadku wytgczenia funkcji plikéw cookies pochodzacych od MasterCard
uczestnik moze korzystac ze Strony Internetowej Programu, jednak dziatanie niektérych funkcji moze by¢ ograniczone.

1. Pliki rejestru i adresy IP

Pliki rejestru sg to pliki serwera sieciowego (zawierajgce takie informacje jak: nazwa domeny lub adres IP, adres URL, kod odpowiedzi
http, strona internetowa, z ktérej dokonano przekierowania oraz data i czas przegladania strony), ktére sg tworzone automatycznie
w trakcie przegladania strony internetowej przez uzytkownika. Adres IP to niepowtarzalny identyfikator wykorzystywany przez niektére
urzadzenia elektroniczne do wzajemnego komunikowania sie przez Internet. W trakcie przegladania Strony Internetowej Programu
przez uczestnika MasterCard moze zachowac¢ informacje o adresie IP urzadzenia, z ktdrego korzysta uczestnik. W potaczeniu z innymi
danymi informacja ta umozliwia okreslenie, ktére podstrony sa najbardziej atrakcyjne dla odwiedzajgcych. Ponadto, pliki rejestru
umozliwiajg wykrywanie nieprawidtowosci w funkcjonowaniu urzadzen oraz naduzy¢ w korzystaniu z ustug MasterCard.

c) Aplikacja Programu:

I. Informacja o lokalizacji

Za zgoda uczestnika Aplikacja zbiera ograniczone informacje o jego lokalizacji. W szczegdlnosci, Aplikacja rejestruje miasto, w ktérym
uczestnik sie znajduje, co umozliwia wyswietlenie odpowiednich tresci, wystanie informacji marketingowych, na ktérych otrzymywanie
uczestnik wyrazit zgode, oraz lepsze poznanie dziatania Aplikacji w danym miescie. Na podstawie danych o lokalizacji MasterCard
moze np. informowac uczestnika o ofertach handlowych i akcjach marketingowych, ktérymi uczestnik moze by¢ zainteresowany. Jezeli
przekazywanie informacji o lokalizacji jest wtgczone, Aplikacja moze wykorzystywac¢ wspodtrzedne GPS uczestnika w celu wyswietlenia
odlegtosci od danego punktu handlowego. Takie dane nie sg jednak przechowywane przez MasterCard, a informacje o lokalizacji sg
usuwane, o ile nie sg potrzebne do dalszej realizacji ustug MasterCard.

Il. Informacje mobilne

Aplikacja moze réwniez gromadzi¢ informacje (np. numer identyfikacyjny urzadzenia, numer identyfikacyjny sesji, adres mac, informacje
sieciowe, operacje wykonywane w Aplikacji, date i godzine wykonania operacji itp.), aby umozliwi¢ MasterCard opracowanie funkcji
powigzanych z Aplikacjg oraz jej spersonalizowanie. Informacje te moga by¢ rowniez wykorzystywane do sporzgdzania zbiorczych
raportow statystycznych umozliwiajgcych analize trendow i preferencji w zakresie korzystania z Aplikacji. Jezeli w Aplikacji ustuga
powiadomien jest wtgczona, MasterCard moze przesyta¢ uczestnikowi powiadomienia dotyczace Aplikacji, na ktérych otrzymywanie
uczestnik wyrazit zgode.

2. PRAWA UCZESTNIKA | OPCJE WYBORU

Uczestnik ma prawo otrzymywac informacje na temat swoich danych osobowych oraz ma prawo dostepu do swoich danych (zob.
,Kontakt” ponizej). W dowolnym czasie uczestnik moze zazadac, aby jego dane osobowe zostaty sprostowane, zablokowane lub
usuniete, jezeli sg one niepoprawne lub nieaktualne. Kazde zgtoszenie zgdania dostepu, sprostowania, zablokowania lub usunigcia
danych osobowych jest rozpatrywane przez MasterCard zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa. Uczestnik moze w kazdym
czasie wnies¢ umotywowane zadanie zaprzestania przetwarzania jego danych osobowych ze wzgledu na jego szczegdlng sytuacje,
chyba Zze obowigzujace przepisy prawa stanowia inaczej. Jezeli uczestnik zazada, aby MasterCard zaprzestat przetwarzania jego
danych osobowych w zwigzku z Programem lub chce wycofa¢ ktéragkolwiek z udzielonych wczesniej zgdd, woéwczas, na zgdanie
uczestnika, jego cztonkostwo w Programie jest odwotane, a jego dane osobowe zostang zanonimizowane. Uczestnik moze
w kazdym czasie nieodptatnie zrezygnowac z otrzymywania od MasterCard marketingowych wiadomosci e-mailowych, klikajac
link powodujacy usunigcie uczestnika z listy subskrybentow marketingowych wiadomosci e-mailowych lub kontaktujac sie
z MasterCard (dane kontaktowe przedstawiono w czesci ,,Kontakt” ponizej).

3. INFORMACJE UDOSTEPNIANE INNYM PODMIOTOM

Dane osobowe zgromadzone na potrzeby Programu ujawniane sg wytacznie na zasadach okreslonych w niniejszym dokumencie.
Dane osobowe uczestnikdw mogg by¢ udostepniane podmiotom powigzanym z MasterCard. MasterCard moze réowniez udostepniac
dane osobowe uczestnikdw podmiotom, ktére na zlecenie MasterCard sSwiadczg ustugi stuzace realizacji celdw okreslonych
w niniejszej Polityce Prywatnosci. Moga to by¢ m.in. podmioty, ktérym powierzono obstuge klienta i logistyczng obstuge proceséow
(w tym podmioty koordynujgce rozsytanie wiadomosci elektronicznych) oraz dostawca Aplikacji. W sytuacji gdy MasterCard
korzysta z zewnetrznych dostawcéw ustug, MasterCard wymaga od ustugodawcow zewnetrznych, aby dane osobowe byty przez
nich przetwarzane zgodnie z instrukcjami MasterCard oraz aby bezpieczenstwo tych danych byto zagwarantowane. Zewnetrzni
dostawcy ustug sa upowaznieni przez MasterCard do wykorzystywania lub ujawniania danych osobowych wytacznie w zakresie,
w jakim jest to niezbedne do $wiadczenia ustug na rzecz MasterCard, lub zapewnienia zgodnosci z przepisami prawa. W przypadku
Kart Biznesowych MasterCard moze przekazywac niektére dane osobowe uczestnika do jego pracodawcy. Pracodawcy moga
zostac przekazane np. narzedzia sprawozdawcze umozliwiajace przegladanie ptatnosci dokonanych za pomocg karty, kontrolowanie
wydatkow i sporzadzanie statystyk. Aby uzyskac¢ informacje o sposobie postepowania z danymi osobowymi przez pracodawce, nalezy
zapoznac sie ze stosowang przez pracodawce polityka prywatnosci.

MasterCard moze udostepniac niektére dane osobowe uczestnika:

a) jezelijest do tego zobowigzana na mocy przepiséw prawa lub w ramach postepowania prawnego;

b) na zadanie sadu, organdéw S$cigania lub administracji publicznej;

c) jezeli w opinii MasterCard jest to niezbedne, aby zapobiec powstaniu fizycznej szkody lub strat finansowych;

d) w zwigzku z dochodzeniem w sprawie podejrzenia lub stwierdzenia prowadzenia dziatalnosci o charakterze przestepczym.
MasterCard zastrzega sobie prawo do przekazania wszelkich posiadanych danych osobowych uczestnika w przypadku sprzedazy
lub przeniesienia catosci lub czesci przedsiebiorstwa albo majatku MasterCard. W takim przypadku MasterCard podejmie wszelkie
uzasadnione dziatania, aby zapewni¢, ze podmiot, ktéremu dane osobowe zostang przekazane, bedzie wykorzystywac dane zebrane
na potrzeby Programu w sposoéb zgodny z niniejszg Polityka Prywatnosci.
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4. PRZEKAZYWANIE DANYCH ZA GRANICE

Dane osobowe uczestnika mogag by¢ przekazywane do kraju innego niz kraj, w ktérym zostaty pierwotnie uzyskane. W krajach
docelowych mogg obowigzywacd inne przepisy prawa w zakresie ochrony danych osobowych niz w kraju, w ktérym uczestnik
pierwotnie udostepnit swoje dane. W przypadku przekazania danych osobowych do innego kraju MasterCard zapewni ich ochrone
zgodnie z niniejsza Polityka Prywatnosci. MasterCard prowadzi dziatalnos¢ na catym swiecie. Oferowanie ustug MasterCard moze
wymagac przekazania danych osobowych uczestnika do Stanéw Zjednoczonych, gdzie MasterCard ma swojg siedzibe. MasterCard
przestrzega obowigzujacych przepiséw prawa zapewniajgcych odpowiednig ochrone danych osobowych w przypadku przekazywania
ich do krajow spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego lub Szwajcarii.

5. LINKI DO INNYCH STRON INTERNETOWYCH

Dla wygody uczestnikdw na Stronie Internetowej Programu lub w Aplikacji Programu MasterCard moze udostepniac¢ linki do innych
stron internetowych. Takie strony internetowe dziatajg niezaleznie od Strony Internetowej i Aplikacji Programu oraz pozostajg poza
kontrolg MasterCard. Moga one stosowac wtasng polityke prywatnosci. MasterCard zaleca, aby przed rozpoczeciem korzystania

z takich stron uczestnik zapoznat sie z obowigzujgca na nich polityka prywatnosci.

6. BEZPIECZENSTWO

MasterCard stosuje odpowiednie administracyjne, techniczne i fizyczne zabezpieczenia chronigce dane osobowe znajdujgce
sie w jej posiadaniu przed przypadkowym lub bezprawnym zniszczeniem, przypadkowa utrata, nieupowazniong modyfikacja,
nieupowaznionym ujawnieniem lub udostepnieniem, nieprawidtowym wykorzystaniem oraz wszelkimi innymi niezgodnymi z prawem
formami ich przetwarzania. W celu zabezpieczenia danych osobowych udostepnianych przez uczestnikdw przez Internet MasterCard
stosuje branzowe standardy szyfrowania danych w Internecie, tj. technologie Secure Socket Layer (SSL).

7. AKTUALIZACJA POLITYKI PRYWATNOSCI

MasterCard moze dokonywac zmian i aktualizacji niniejszej Polityki Prywatnosci. Jezeli zmiany w tresci niniejszej Polityce Prywatnosci
beda istotne, MasterCard przekaze stosowne zawiadomienie za posrednictwem Strony Internetowej Programu i Aplikacji Programu
lub zobowigze wydawce karty MasterCard (np. bank) do przekazania go uczestnikowi. Wprowadzone zmiany wchodza w zycie
30 dni od ich publikacji. Jezeli w ciggu 14 dni od wprowadzania zmian uczestnik nie przekaze pisemnej odmowy ich akceptacji, bedzie
to oznaczato, ze uczestnik wyrazit zgode na stosowanie Polityki Prywatnosci w zmienionym brzmieniu. Odmowa akceptacji zmian
spowoduje wypowiedzenie uczestnictwa w Programie ze skutkiem na dzien przypadajacy 30 dni od dnia takiej odmowy. Uczestnik
powinien przegladacé tres¢ niniejszej Polityki Prywatnosci w celu zapoznania sie z ewentualnymi zmianami lub aktualizacjami.
W nagtéwku Polityki Prywatnosci wskazana bedzie wersja dokumentu i data jego wejécia w zycie.

8. KONTAKT

W celu:

a) otrzymania dodatkowych informacji o sposobie przetwarzania danych osobowych lub uzyskania dostepu do tresci swoich danych
osobowych;

b) sprostowania, zablokowania lub usuniecia danych osobowych;

c) wycofania zgody dotyczacej okreslonych sposobdw przetwarzania danych osobowych;

d) usuniecia adresu e-mail z list mailingowych MasterCard lub w celu zadania pytania badz zgtoszenia uwag albo watpliwosci
dotyczacych praktyki MasterCard w zakresie ochrony prywatnosci uczestnik moze skontaktowac sie z MasterCard w nastepujacy
sposob:

. dzwonigc do Centrum Obstugi Telefonicznej Programu MasterCard Priceless Specials:

(+48) 801 055 990 (z telefonu stacjonarnego)

lub

(+48) 616 646 010 (z telefonu komoérkowego)

1. piszac na adres:

Global Privacy & Data Usage Officer

MasterCard Europe SA

Chausée de Tervuren 198A

B-1410 Waterloo

Belgia

Ponadto, pytania dotyczace Programu mozna kierowac réowniez do wydawcy karty MasterCard (np. banku).

W przypadku pytan dotyczacych Karty Biznesowej uczestnik moze skontaktowac sie ze swoim pracodawcy. Wszelkie pytania
dotyczace karty MasterCard lub zakupu dokonanego przez uczestnika nalezy kierowac¢ do wydawcy karty (np. banku) lub sprzedawcy.
Informacje kontaktowe wydawcow i sprzedawcéw mozna znalezé¢ na ich stronach internetowych. W przypadku posiadaczy Karty
Biznesowej wszelkie pytania dotyczace sposobu zbierania, wykorzystywania i ujawniania danych osobowych nalezy kierowa¢ do
pracodawcy.
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