Regulamin promociji ,Konto z kartg procentuje”

§1. Wprowadzenie

1. Niniejszy regulamin (,Regulamin”) okresla zasady i tryb przeprowadzenia Promocji ,Konto
Z kartg procentuje” (,Promocja”).

2. Organizatorem Promociji jest Bank Zachodni WBK z siedzibg we Wroctawiu, Rynek 9/11, 50-
950 Wroctaw, wpisany do Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla Wroctawia — Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr KRS 0000008723, NIP 896 000 56 73, Regon 930041341, kapitat zaktadowy
i wptacony 992.345.340 zt (,Bank”, ,Organizator”).

3. Do Promocji mozna przystgpi¢ od 2 listopada do 15 grudnia 2016 r. (,Okres przystgpienia do
Promoc;ji”).

4. Promocja trwa od 2 listopada 2016 r. do 31 grudnia 2017 r. (,Okres trwania Promoc;ji”).

§2. Definicje

1. Karta — karta ptatnicza Visa Sol wydana do Konta.

2. Konto - rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy — Konto Godne Polecenia otwarte na
warunkach promocyjnych.

3. Wniosek — wniosek o otwarcie Konta Godnego Polecenia z ustugami bankowosci
elektronicznej BZWBK24 w Promociji ,Konto z kartg procentuje”, sktadany za posrednictwem:
— Internetu, albo
— Infolinii Banku 1 9999 lub dzwonigcy z zagranicy (oraz dla telefonéw z wytgczonym

roamingiem) +48 61 81 19999* albo
— aplikacji BZWBK24 mobile.

4. Transakcje bezgotowkowe — ptatno$¢ Kartg Visa Sol stanowigca zaptate za nabywane
towary i ustugi w kraju lub za granicg w punkcie handlowo-ustugowym lub w Internecie
z wykorzystaniem danych karty.

5. BZWBK24 /Ustugi bankowosci elektronicznej BZWBK?24 — dostep do okreslonych ustug
bankowych za posrednictwem kanatow elektronicznych.

6. Miesigc Weryfikacji — to okres od dnia zawarcia umowy/przystgpienia do promocji do dnia
zakonczenia miesigca kalendarzowego, w ktérym nastgpito otwarcie Konta/przystgpienie do
promaocji, oraz nastepujgce po nim miesigce kalendarzowe do konca listopada 2017 r.

7. Miesigc Bonusowania — miesigc kalendarzowy w Okresie trwania Promocji nastepujgcy po

Miesigcu Weryfikacji. Ostatnim Miesigcem Bonusowania jest grudzieh 2017 r.
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3.

§3. Uczestnik Promocji

Uczestnikiem Promocji moze by¢ osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynno$ci

prawnych, obywatelstwo polskie i state miejsce zamieszkania na terenie Rzeczypospolite]

Polskiej, ktéra w ciagu ostatnich 12 miesiecy poprzedzajgcych dzien otwarcia Konta nie

posiadata konta osobistego w Banku prowadzonego w ziotych i przystepujgc do Promociji

spefni fgcznie nastepujgce warunki:

1.1 Ztozy Whniosek w Okresie przystgpienia do Promocji, w wyniku ktérego zawrze umowe
0 Konto za posrednictwem kuriera lub za pomocg przelewu internetowego z konta w innym
banku.

1.2 W dniu zlozenia Wniosku o Konto zawrze rowniez z Bankiem umowe o Karte wydang do
Konta oraz umowe o BZWBK24 z zastrzezeniem, ze nie jest konieczne zawarcie umowy
0 BZWBK?24, jesli Uczestnik Promocji zawart takg umowe wczesnie;.

1.3 W dniu zawarcia umow z Bankiem, o ktérych mowa w §3 punkty 1.1 1.2:

— wyrazi zgode na otrzymywanie informacji handlowych drogg elektroniczna,
— nie ztozy sprzeciwu wobec dziatan marketingowych Banku,
— poda numer telefonu komorkowego do kontaktu.
Promocja nie dotyczy kont zaktadanych w BZWBK24 internet (zawieranie uméw na KLIK).
W przypadku kont wspdélnych kazdy z Posiadaczy musi spetnia¢ tgcznie wszystkie warunki

bycia Uczestnikiem Promaociji.

§4. Zasady i Warunki promocji

1. Warunki Promocji sg nastepujgce:

a) Podwyzszenie oprocentowania na Koncie w Miesigcu Bonusowania pod warunkiem
dokonania w Miesigcu Weryfikacji minimum 5 Transakcji bezgotéwkowych Karta.
Transakcje muszg zosta¢ zaksiegowane na Koncie w tym samym miesigcu
kalendarzowym, w ktérym zostaty wykonane.

b) Podwyzszone oprocentowanie w Miesigcu Bonusowania jest zalezne od salda srodkéw na
rachunku na koniec kazdego dnia danego miesigca kalendarzowego oraz ustalane zgodnie

z zasadami wskazanymi ponize;j:

< - : Oprocentowanie :
Kwota srodkéw podlegajaca Oprocentowanie
Saldo oprocentowaniu standardowe podwyzszone
od 0,01 zt do 4000,00 zt catos¢ srodkow 4,00%
4000,00 z 0% 4,00%
powyzej 4000,00 zt
nadwyzka powyzej 4000,00 zt 0,00%

2. Uczestnik moze otworzy¢ tylko jedno Konto w ramach Promocji.
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3. Zmiana Konta na inne konto z oferty Banku lub rozwigzanie umowy o Konto powoduje
wygasniecie warunkow Promociji oraz brak mozliwosci ponownego przystgpienia do Promocii.

4. Sposoéb i termin naliczania odsetek okreslony jest w Zalgczniku do Regulaminu kont dla
ludnosci, okreslajacy szczegdtowe warunki prowadzenia Konta.

5. Niespetnienie warunkow okreslonych w §4 ust. 1a w jednym Miesigcu Weryfikacji oznacza brak
podwyzszonego oprocentowania w nastepujgcym po nim Miesigcu Bonusowania. Jezeli
Uczestnik spetni warunki Promocji w kolejnych Miesigcach Weryfikacji otrzyma podwyzszone
oprocentowanie w kolejnych Miesigcach Bonusowania.

6. Po zakonczeniu Okresu trwania Promocji obowigzuje oprocentowanie standardowe okreslone

w umowie Konta Godnego Polecenia.

§5. Reklamacje

1. Uczestnik moze ztozy¢ reklamacije:

a) ustnie: osobiscie lub telefonicznie w dowolnej jednostce organizacyjnej Banku zajmujgcej
sie obstuga klienta;

b) pisemnie: przesytkg pocztowg na adres siedziby Banku lub jego dowolnej jednostki
organizacyjnej zajmujgcej sie obstugg klienta lub poprzez kuriera lub postanca lub
osobiscie w dowolnej jednostce organizacyjnej Banku zajmujgcej sie obstuga klienta;

c) w formie elektronicznej: poprzez formularz reklamacyjny na stronie internetowej Banku lub
poprzez ustuge BZWBK24 Internet.

2. Odpowiednie adresy oraz numery telefonéw dostepne sg w jednostkach organizacyjnych
Banku zajmujgcych sie obstugg klienta oraz wskazane sg na stronie internetowej Banku
www.bzwbk.pl.

3. Odpowiedz na reklamacje, w zaleznosci od charakteru sprawy oraz wyboru klienta, zostanie
udzielona przez Bank listownie lub poprzez skrzynke odbiorczg w BZWBK24 lub sms, bez
zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacii.
W szczegolnie skomplikowanych przypadkach uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacgiji
i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, termin ten moze zosta¢ wydtuzony maksymalnie do
60 dni, po uprzednim wyjasnieniu Uczestnikowi przyczyn opdznienia i wskazania okolicznosci
wymagajgcych dodatkowego ustalenia.

4. Szczegdtowe informacje dotyczgce trybu wnoszenia i rozpatrywania reklamacji przez Bank
dostepne sg na stronie internetowej Banku www.bzwbk.pl oraz w jednostkach organizacyjnych
Banku zajmujgcych sie obstugg klienta.

5. Spory pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem mogg by¢ rozstrzygane polubownie przed
Arbitrem Bankowym przy Zwigzku Bankow Polskich, o ile wartos¢ przedmiotu sporu nie jest

wyzsza niz 8000 zt.
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6. Uczestnik moze zwréci¢ sie o bezptatng pomoc prawng do Miejskich lub Powiatowych
Rzecznikéw Konsumenta.

7. Spor miedzy Uczestnikiem a Bankiem w sytuacji nieuwzglednienia przez Bank reklamag;ji
Uczestnika moze by¢ zakonczony w drodze pozasgdowego postepowania w sprawie
rozwigzywania sporéw przed Rzecznikiem Finansowym, w trybie okre$lonym w ustawie z dnia
5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o0 Rzeczniku

Finansowym.

§ 6. Pozostate postanowienia

1. Niniejszy Regulamin bedzie dostepny na stronie internetowej Banku Zachodniego WBK
www.bzwbk.pl.

2. Uczestnik Promocji moze sprawdzi¢ czy rachunek zostat objety Promocjg w Placéwce Banku
lub w BZWBK24 internet (po zalogowaniu sie¢ do BZWBK24 internet w zaktadce Portfel
w Szczegoétach rachunku).

3. Bank jako Organizator i administrator danych, informuje, Zze bedzie przetwarzat dane osobowe
Uczestnika w celu przeprowadzenia Promocji. Uczestnikowi przystuguje prawo dostepu do
danych oraz prawo ich poprawiania.

Wiasciwym dla Banku organem nadzoru jest Komisja Nadzoru Finansowego.
Organizator jest odpowiedzialny za przeprowadzenie Promocji i jej prawidtowy przebieg.

Organizator zastrzega sobie prawo do przedituzenia Promocji.
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